
Bejelentés vásárlói csereigényről

(csak abban az esetben töltse ki és juttassa vissza, ha a vásárolt terméket cserélni szeretné)

Eladó adatai:

Név: Lerner Csaba  - egyéni vállalkozó

Székhely / Telephely: Salgótarján, Csokonai út 17.

e-mail: lernermoebel@gmail.com

Vásárló neve:

Vásárló címe: ......................................................................................................................

Vásárló telefonszáma: ......................................................................................................................

Rendelésszám: ......................................................................................................................

Bankszámlaszám: ......................................................................................................................

Termék(ek) cikkszáma: ......................................................................................................................

Termék(ek) vételára: ......................................................................................................................

Kiszállítás dátuma: ......................................................................................................................

A termék(ek)kel kapcsolatos panasz leírása:..........................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

Tudomásul veszem, hogy:

 csereigényt az átvételt követő 14 munkanapon belül a webáruház ügyfélszolgálatán írásban 

jelezni szükséges, email cím: lernermoebel@gmail.com

 kizárólag sérülésmentes, hiánytalan csomagolású, eredeti állapotú, nem használt (ebbe a 

próba nem tartozik bele) termék cseréjére van lehetőség

 az eladó csak eredeti számla mellékelésével fogadja a visszaküldött termékeket.

A fenti adatok hiánytalanok, és a valóságnak megfelelőek.

Kelt: , 202…. év ……………………. hó ……. nap

........................................................

Vásárló aláírása


